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Resumen gjecutivo.

El presente documento es el informe final del proyecto, "ENTORNOS PROTECTORES PARA NINAS Y
NINOS”, financiado por EDUCO e implementado por la ONG Aldeas Infantiles SOS (Bolivia) desde el 1
de septiembre de 2016 al 31 de agosto de 2017, periodo que fue ampliado mediante adenda, hasta el
31 de diciembre de 2017. Este proyecto se propuso trabajar de manera integral con las familias en alto
riesgo social, plantedndose como objetivo general “Contribuir a la reduccion del riesgo de abandono
infantil en el Distrito 19 del Macro distrito Sur del municipio de La Paz", su objetivo especifico fue
“Promover entornos afectivos y protectores para nifas y niflos de familias en riesgo social”, para lo
cual se plantearon tres resultados:

e Nifos y nifias de 0 a 12 afios reciben servicios de desarrollo integral.

e Responsables de familia han fortalecido sus capacidades protectivas/afectivas, capacidades
personales y han desarrollado capacidades técnico-laborales para responder positivamente a
su entorno.

e Comunidades sensibles y comprometidas ante la problematica de la nifiez promueven y
abogan por los derechos de la nifiez.

Siendo el objetivo de la evaluacién: “Evaluar y conocer el cumplimiento de los objetivos y resultados
de la implementacion del proyecto incluyendo la valoracion tanto del disefio, identificacion y
formulacion, como de la ejecucion del proyecto y de sus resultados, en relacion con el planteamiento
inicial y evolucion, que retroalimentan el proceso de toma de decisiones, con juicios creibles y fiables
acerca de lo realizado, proporcionando aprendizajes y evaluaciones de alta calidad, para una futura
toma de decisiones basada en la evidencia®, la metodologia utilizada en la evaluacién fue del tipo final,
externa, participativa y formativa, tomando en cuenta métodos cuantitativos como cualitativos. Se
considerd un balance entre lo subjetivo y lo objetivo, entre lo cuantitativo y cualitativo, pues de ese
modo se obtuvo una informacidon con mayor complejidad, pero mas completa. Estos elementos
adicionalmente dieron mayor percepcion de logros, aun los no esperados y riqueza para las
conclusiones y recomendaciones.

Se evidencid que los entornos afectivos y protectores de la poblacién meta del proyecto, es decir, de
las 201 nifas, nifos y adolescentes de familias en riesgo social del distrito 19 del municipio de La Paz
han mejorado y se encuentra encaminada hacia la reduccién del riesgo de abandono infantil. Por lo
cual el analisis conclusivo y global establece que el proyecto alcanzo niveles altos en su ejecucién.
Los hallazgos principales de la evaluacion fueron:

En el disefio y formulacién el proyecto, se encontré que el proyecto fue planeado con bastante
profundidad, sus planteamientos son légicos y bien estructurados en base a un andlisis de la
problematica existente. Sin embargo, se ha encontrado y mostrado algunas debilidades de forma,
principalmente en el planteamiento de indicadores. Se ha planteado estrategias para cada resultado
de forma consecuente, pero también existen aspectos que se consideran débiles en la estrategia del
resultado 3, pues se consideraron pocas actividades en su disefio, en el que se definen solo dos
espacios de la Comunidad, uno el Comité de proteccion y otro la Unidad Educativa, y en cada espacio
las actividades son reducidas y sin tiempo de influencia para generar compromiso.

A nivel de los criterios de evaluacion, la pertinencia ha sido valorada como muy alta, pues responde
a las necesidades de la poblacién y sus estrategias empalmaron con las politicas nacionales, locales
del Estado, del ejecutor y del financiador.
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La eficacia variable en cada resultado es promediada como alta, siendo los productos o metas en su
mayoria obtenidos. Los nifios, niflas y adolescentes han recibido servicios de desarrollo integral,
resaltando que lo més valorado por ellos fueron los controles de salud, las atenciones especializadas,
principalmente en odontologia y oftalmologia, formas de autocuidado, material escolar, apoyo
psicopedagdgico y cédulas de identificacidon. Los responsables de familia han fortalecido sus
capacidades protectivas/afectivas, capacidades personales para responder positivamente a su entorno.
Lo mas valorado por ellos ha sido el conocer pautas positivas de crianza y estrategias de resolucién de
conflictos en el hogar, los talleres de autoestima y atencion de la psicéloga, y los controles de
Papanicolau con algunos casos de atenciones especializadas. Las capacitaciones en gastronomia,
reposteria han sido bien apreciados, pero no logran ser consideradas con un nivel técnico laboral. En
cuanto a que se encuentren las Comunidades sensibles y comprometidas ante la problematica de la
nifiez, promueven y abogan por los derechos de la nifiez, se avanzo en la conformacion del Comité de
proteccion de la FEJUVE Sur, sin todavia acciones que aboguen por la nifiez y en las capacitaciones a
maestros y maestras.

La eficiencia ha sido valorada como muy alta, pues se ha demostrado ejecuciones presupuestarias
elevadas, (100% de ejecucion), seguridad en los procesos administrativos contables. La Participacion,
apropiacion han sido altas, y se cubrié la cobertura planificada del proyecto.

La sostenibilidad, variable en cada estrategia asumida, en promedio ha sido valorada como regular.
En los resultados 1y 2 es alta en especial porque se ha enfatizado el desarrollo de conocimientos,
actitudes y practicas en las personas, quedandose apropiadas en ellas. El entorno externo inmediato
como las Unidades educativas y en el Comité de proteccion no se ha avanzado en una mejora
sostenida. En general no se ha generado dependencia en las acciones o procesos impartidos.

El efecto del proposito del proyecto se ha planteado como la promocion de los entornos, como tal
implica la accion de iniciar o impulsar que el entorno sea mas afectivo o mas protector, en ese sentido
se valora que si ha promovido el entorno inmediato y es valorado con tendencia regular, debido a que
en el entorno externo no se ha logrado el efecto esperado, principalmente a causa del periodo de
tiempo corto del proyecto para este fin. La cadena de efectos hacia el impacto es expectable, pues
contribuye a la reduccion del riesgo de abandono infantil en las familias meta.

Las acciones del proyecto influyen en las actividades de la familia en general y por tanto tiene influencia
en las relaciones de hombre y mujer. Aunque no se llevaron a cabo desde su disefio inicial ningun tipo
de diagnostico con enfoque de género que pueda permitir una comparacién y analisis detallado del
mismo. Por las observaciones y percepciones en la informacién cualitativa de grupos focales,
entrevistas, se puede decir, que se han abordado y mejorado las necesidades practicas, debido a que,
en la familia, la mujer tiene un rol protagénico en la crianza de los NNA, compatibles con sus roles o
funciones que asumen en su contexto. Y también se puede colegir que se ha influido en las necesidades
estratégicas, puesto que se ha abordado temas de autoestima y que, por los aprendizajes en las
estrategias de resolucion de conflictos, etc., han debido mejorar las relaciones con el varén, y viceversa.
También de forma implicita, se ha trabajado en la relacién intergeneracional, en cuanto se interactta
con todo el grupo etareo de la familia.

En cuanto a la valoracion del modelo, este es definitivamente muy pertinente pues responde de
forma eficaz a uno de los mayores problemas de la sociedad contemporanea, la desproteccion del
NNA, problematica que da origen y es causal de otros males de la sociedad. El modelo ademas de
abordar el entorno interno promueve acciones de cooperacion para que las entidades publicas y
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sociedad civil organizada logren el buen funcionamiento de las politicas publicas. Esto contribuye mas,
pues apoya a que el entorno externo del NNA coadyuve a su proteccion.

Producto de las conversaciones e interrogantes planteadas a los actores del proyecto, es decir tanto
de beneficiarios, los técnicos ejecutores e involucrados quienes son los sujetos de aprendizajes se han
recolectado 20 lecciones y reflexiones aprendidas, que han contribuido también en las
recomendaciones.

Las recomendaciones presentadas nacen y se respaldan de las percepciones y evidencias exhibidas
en los hallazgos, las conclusiones y lecciones aprendidas, buscan ser estratégicas y tacticas, para que
puedan ser aplicadas en la mejora continua de los proyectos y ojala de la continuidad de este u otros.
Y estan dirigidas a todos los involucrados segun nivel y grado de participacién que corresponda,
plasmandose de forma concreta las siguientes:

Respecto al Diseiio y Estrategias.

e Propiciar que en el disefio se perfeccione la Iégica horizontal del marco légico

e Uso de Indicador compuesto para el objetivo.

e Incorporar en el disefio indicadores de avance en género, con los nuevos y actuales enfoques
de desarrollo.

e El plazo del proyecto debiera considerar 3 afios para lograr impacto y sostenibilidad.

e Mejorar la estrategia sobre Comunidades sensibles y comprometidas ante la problematica de
la nifez promueven y abogan por los derechos de la nifiez, principalmente mediante
actividades orientadas a: El control social. La denuncia y acompafiamiento a ella.

Respecto del Proyecto.

e Continuar con una segunda fase.

e Realizar una linea de base especifica del proyecto

e La dimensidén en la asignacion de la atencidn de niumero de familias por asesor podria ser
personalizada y no estandarizada.

e Incluir en los procesos de capacitacion técnica laboral otros rubros de interés en varones y
adolescentes.

e Es recomendable establecer estrategias para la participacion de los varones en los diferentes
procesos de capacitacion.

e Incluir en los servicios directos el tema de educacion alimentario nutricional.

e Incluir en la formacién de capacidades tanto a Padres y Madres, como a Adolescentes el tema
de salud sexual y reproductiva.

e Generar capacidades de fundraising o captura de fondos.

e Continuar con la reiteracion de los contenidos en el proceso de ensefianza aprendizaje y con
la entrega y uso de cartillas didacticas segin los modulos impartidos.

e Ademas de la ejecutora como institucion, el personal debe enfatizar el logro de alianzas y
empoderamiento de los socios estratégicos estatales locales.

e Magnificar el discurso sobre que es el conocimiento practico, no los materiales o cosas, lo que
verdaderamente ayuda de los proyectos.

e Fortalecer a los Concejos educativos comunitarios para la gestiébn hacia autoridades
competentes en las soluciones de proteccién a NNA. Entonces los siguientes temas son
recomendables: Incluir en los contenidos del componente social o comunitario temas de
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control social y participacién ciudadana. Preparar estrategias innovadoras para el trabajo con
Padres y Madres.

Respecto del Modelo

Continuar con la aplicacion del modelo.

Sistematizar el modelo. - Es recomendable a modo de sistematizar el proyecto, se sistematice
también el modelo.

Adecuar el modelo para la transferencia a entidades del Estado. - Un modelo de proyecto
exitoso ejecutado por la sociedad civil, tiene algunas connotaciones diferentes del que debe
ser ejecutado por el Estado.



