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1. INTRODUCCION

1.1.Excepciones

No se aplican excepciones para este documento normativo.

1.2.Historial de cambios

N° Version Descripcion del cambio Fecha aprobacion
1 Versidn inicial 07/10/2021

1.3.Responsabilidades

El Punto Focal de la PPSEAH en la Oficina Pais, a nivel local o en Sede, es el principal responsable
de llenar este formato cada vez que se registra una denuncia o notificacion de posible incumplimiento
de la PPSEAH. En caso de no estar disponible el Punto Focal de la PPSEAH -a nivel pais o local-, esta
responsabilidad la asumird otro miembro del Comité de Salvaguarda que esté como Punto Focal
Sustituto.

La denuncia/notificacion registrada debe manejarse observando el principio de confidencialidad,
por lo que debera ser de conocimiento exclusivo de quien recibe la denuncia/notificacion y quien la
hace, pudiendo ser compartida luego solamente con los miembros del Comité de Salvaguarda, al
momento de hacer el analisis de la denuncia/notificacion para definir los pasos a seguir. La
informacion sobre el caso sera luego compartida con el/la Director/a Pais -cuando no sea la persona
denunciada o esté involucrado/a en la denuncia de alguna forma- y posiblemente, luego con los
miembros del SMT, todo esto, de acuerdo a lo que establezcan los flujos para
denuncias/notificaciones de casos internos o externos de sospecha de incumplimiento de la PPSEAH.
Todas las personas involucradas estan obligadas a mantener confidencialidad y a no comunicar datos
sobre las denuncias/notificaciones realizadas bajo ningliin concepto, obligacion que se refrendara
mediante la firma del documento de confidencialidad y ausencia de conflicto de interés
(REGGOVO2ES-FOROZ2ES).

Este documento, como todos los demas, producto del proceso realizado, debera estar debidamente
archivado -en version fisica y digital, de preferencia- y bajo custodia del Punto Focal de la PPSEAH,
apoyado por el Punto Focal de la PPBT.
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2. DESARROLLO DEL DOCUMENTO

Formato para el registro de
denuncias/notificaciones de posibles
incumplimientos a la PPSEAH.

Nota importante:

Este documento es confidencial y debe ser completado por el Punto Focal de la PPSEAH -a nivel pais o local-,
y en caso de su ausencia por el Punto Focal Sustituto.

Para el archivo fisico, solo es necesario imprimir esta tabla, no todo el documento.

Nombre (opcional)

Género

Relacion con Educo  (si
corresponde)

Relacién con otra organizacion
socia de Educo (si corresponde)

Cargo/posicion en Educo (si
corresponde)

Cargo/posicion en otra
organizacion (si corresponde)

Datos de contacto

Relacion con la/s persona/s
afectada/s

Nombre (opcional)
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Género

Relacion con  Educo  (si
corresponde)

Relacién con otra organizacién
socia de Educo (si corresponde)

Cargo/posicion en Educo (s
corresponde)

Cargo/posicion en otra
organizacion (si corresponde)

Relaciéon con la/s persona/s
afectada/s

(Qué pasé? (colocar toda la
informacion de la que se
dispone sobre la situacion
reportada)

¢Quiénes estuvieron
involucrados?

¢Doénde y cudndo sucedié?
(lugar, fecha y hora)

(Qué tipo de incumplimiento
de la PPSEAH se habria
cometido?  (acoso, abuso,
explotacion)

¢Es un caso externo o un caso
interno? ;Por qué?

| Seccién 4. Primeras medidastomadas |
¢Se tomé alguna medida hasta
el momento para proteger a la
persona afectada o hacia la
persona sospechosa del
incumplimiento? ;Quién/es la
toméd/aron? ;En qué consiste?
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JExiste al momento
preocupacion por la

seguridad/bienestar de la
persona afectada y/o de la
persona denunciante (cuando
no sea la misma)?

(Qué tipo de  medidas
recomendaria que se deben
tomar ahora?

Cualquier otro dato o
informacion que  considere
complementaria y pertinente
para esclarecer la situacion

e




