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Creando estructuras para la rendicion de cuentas

José M. Faura // Director General de Educo

Un afio mas, presentamos el Resumen Ejecutivo de Transparencia y Rendicion de Cuentas, que recoge

nuestros principales avances en campos como los Derechos de la Nifiez, la gobernanza interna o la responsabilidad
medioambiental. Este informe es una pieza mas del engranaje que estamos construyendo para el refuerzo de nuestra
rendicion de cuentas, que durante 2017 se consolidd a través de diversas acciones, entre las que podemos citar:

+ La creacion de la Unidad de Rendicion de Cuentas y Politicas, cuya mision es impulsar una cultura de
rendicion de cuentas en base a la transparencia y el aprendizaje, sostenida por los procesos de construccion de
politicas internas y de implementacion de estandares internacionales.

« La puesta en marcha de las llamadas Comisiones de Politicas y Estandares a nivel de nuestras oficinas
pais, grupos de trabajo multidisciplinares dirigidos a impulsar y coordinar el proceso de implementacion de las
mencionadas politicas y estandares.

SELLO DE TRANSPARENCIA Y BUEN
GOBIERNO CONGDE (COORDINADORA
DE ONG PARA EL DESARROLLO - ESPANA)

La Coordinadora de ONG para el Desarrollo - Espafia (CONGDE) nos ha
otorgado el sello de "ONGD evaluada”. Esta distincion certifica que Educo,
como entidad miembro, ha aplicado su Herramienta de Transparencia
y Buen Gobierno, una iniciativa que promueve el refuerzo y la mejora
continua de la transparencia y la rendicion de cuentas de las ONG de
desarrollo. Tras realizarse la correspondiente auditoria, superamos
exitosamente todos los bloques en los que se articula la
herramienta, demostrando asi nuestro firme compromiso con
los principios en los que se basa.

Coordinadora
de ONGD-Espaﬁ



Creando estructuras para la rendicion de cuentas  «eeeee.

cPor gue rendimos cuentas?

Aumenta nuestra credibilidad y legitimidad.

Fortalece nuestras estructuras de gobierno.

Fortalece la calidad, la eficacia y |a eficiencia de nuestros
programas y proyectos.

I —— RENDICION
Minimiza el riesgo de uso indebido de fondos. DE CUENTAS

través del monitoreo y la evaluacion, y, de este modo, mejorar
e innovar.

Evaluacion

Crea espacios para que nuestros grupos de interés puedan
participar en los procesos de toma de decisiones.

Derechos de la Nifiez, la rendicion de cuentas es nuestra
obligacion y un derecho que poseen nuestros grupos de
interés, especialmente las personas participantes en nuestras
actividades.
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Derechos
de la Infancia
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Hemos continuado avanzando en el proceso de integracion del Enfoque
de Derechos de la Nifiez en todos los dmbitos organizacionales, con el
comienzo de la implementacion en nuestras oficinas pais de América
Latina de los Estandares Organizacionales de Derechos de la Niiez,
una herramienta que sirve de guia para avanzar de manera sistematica

en la incorporacion plena del enfoque, ademés de proveer de un marco
general para orientar la rendicién de cuentas y el aprendizaje interno y
externo.

Durante 2017, Educo Nicaragua ha formado -
parte del Comité Coordinador del  h Y
Movimiento Mundial por la Infancia v 4 4
Capitulo Nicaragua, una red que trabajaen " }‘ _ Movimiento Mundial
la promocion, defensa y proteccion de los " 0 porla Infancia
Derechos de la Nifiez. En el marco de esta e
alianza existe un grupo de trabajo especifico

cuya funcion es promover el didlogo con las instancias legislativas y ejecutivas
para la promocioén e implementacién de la Agenda 2030, teniendo
como protagonistas a nifias, nifios y adolescentes.

Tras identificar la necesidad de abrir un debate sobre
la niftez en riesgo de exclusion en Espaia, surgio

el estudio Nativos de la crisis: los nifios de la llave.
En él se analiza la situacion de mas de 350.000 nifias y
nifios de 6 a 14 afios que pasan las tardes de los dias
laborables solos en casa, en riesgo de aislamiento y
exclusion social, por falta de tiempo de sus cuidadores y
cuidadoras, falta de red de relaciones sociales y falta de  ====v= _ 3
recursos econémicos.

\

En enero de 2017 arrancd en la region de Kolda, en Senegal, un
diagnéstico comunitario dirigido a identificar las principales violaciones
de Derechos de la Nifiez que se estaban produciendo. En base a los
resultados de este diagndstico, se formularon dos proyectos centrados
en educacién y proteccion infantil, respectivamente. En este Ultimo
caso, el proyecto ademas fue seleccionado para financiacion por AECID
(Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo).
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Derechos

de la Infancia
EJES ESTRATEGICOS

EDUCACION

En el afio 2017 se elabord y publicéd el estudio La sombra de

la inversion educativa en Espana, en el cual se analiza como
el creciente esfuerzo econdémico que las familias asumen en

su apuesta por la educacion, y que indirectamente ya realizan
mediante el pago de impuestos, pone en duda no solo la nocién
de gratuidad, sino ademas la de equidad. De este estudio surgi¢

posteriormente la campafia La educacion no es gratis, para '\

reclamar el derecho a recibir una educacién gratuita, inclusiva y o
de calidad. o i

PROTECCION

La oficina pais de Educo en Bangladesh, como entidad que forma parte de la
Coalicion para la Defensa de los Derechos de la Nifez, fue seleccionada como
miembro del Consejo de Bienestar Infantil, el organismo publico responsable

de velar por el cumplimiento de los Derechos de la Nifiez y, en particular, por todos
aquellos aspectos relativos a proteccion infantil.

GOBERNANZA

Como parte de nuestro trabajo en pro de que las nifias, nifios y adolescentes
gjerzan una ciudadania activa, en Ecuador hemos apoyado el proceso de eleccion
democrética y participativa de veinticuatro nifias, nifios y adolescentes para formar
el Consejo Consultivo de Nifas, Nifos y Adolescentes de la ciudad de
Guayaquil. Este consejo es un ente consultivo para la implementacion de politicas
publicas en favor del cumplimiento de los Derechos de la Nifiez, ademas de ser un
organismo de promocion y exigibilidad de estos derechos.
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Estrategia e
Innovacion

A lo largo de 2017 pusimos en marcha los dieciséis

grupos de trabajo que operativizaran nuestra

Teoria de Cambio. Estos grupos han sido creados

para la consecucion de los objetivos previstos en

nuestros cinco "dominios de cambio”, que incluyen educo
temas como la calidad de programas, el aprendizaje

y la rendicion de cuentas. Ademés, estan impulsando

una serie de iniciativas de innovacion a nivel global, denominadas

“prototipos”, que permiten testear una idea concreta con el fin de refinarla,
extraer los aprendizajes pertinentes y, eventualmente, replicarla.

Un ejemplo de estos prototipos es el proyecto Proteccion y bienestar
liderados por la nifiez, que hemos impulsado en quince escuelas del estado
de Maharashtra, en India, con el objetivo de fomentar la participacion activa
de los nifios y nifas en iniciativas relacionadas con el buen trato, asi
como de involucrarles en el desarrollo de politicas de proteccion de la nifiez. En
Mali, hemos desarrollado un prototipo basado en una estrategia innovadora
para motivar y reforzar la asistencia y rendimiento escolar a través de la
movilizacion y formacion de los abuelos y abuelas de nifias y nifios.

Como participantes en la Red Espaiola de Estudios de Desarrollo (REEDES),

hemos formado parte de la coordinacién de un grupo de trabajo que busca
analizar el papel de la sociedad civil como actor

global de desarrollo y su interaccién con la sociedad
internacional. Los ambitos de interés del grupo son el
fortalecimiento democrético, las politicas del desarrollo, .

la gobernanza global de desarrollo, y el didlogo y RED EPANDLADEESTUDS DL SARRGLLD
debate publico sobre desarrollo, entre otros.

En 2017 consolidamos nuestra apuesta por el trabajo en ayuda
humanitaria, con la creacion de una nueva area que coordina nuestra labor en
prevencion y reduccion del riesgo ante catastrofes naturales, asi como nuestra
respuesta ante emergencias. Una de las actuaciones destacadas del afio 2017

fue la colaboracion con las autoridades locales y regionales de la regién de Bicol,

en Filipinas, para la atencion de la poblacion mas afectada por el tifon
Nock-Ten. Después de la primera respuesta ante la emergencia, seguimos
colaborando en la reparacion de las escuelas dafiadas para que los nifios y nifias
pudieran volver a clase y recuperar la normalidad lo antes posible.




En 2017 arranco la creacion de un Consejo Asesor de Nifos y Nifas
en el marco del proyecto Erase una Voz... Lo que nifios y nifias
opinan sobre la violencia para la preparacion de la proxima edicion

de dicho informe en 2018. Escuchar y tomar en cuenta la opinién de
los verdaderos protagonistas, los nifios y las nifias, no solo es su derecho
y nuestra obligacion, sino una estrategia investigativa de la mayor
efectividad, ya que para analizar y comprender una situaciéon compleja es
imprescindible considerar la perspectiva de todos los agentes implicados.

Durante la celebracién del Dia de la Nifiez Africana 2017, que tuvo
lugar en la prefectura de la region de Ségou en Mali, nos dirigimos,
junto al Instituto Regional de Jovenes Invidentes y a la Asociacion
Maliense para la Lucha contra la Discapacidad Intelectual, a

las autoridades politicas y administrativas y a la sociedad civil, a fin de
incrementar su nivel de sensibilizacion sobre la situacion de los nifios y
nifias con discapacidad.

En El Salvador hemos trabajado para conectar las iniciativas que se desarrollan
desde todas las dimensiones de la proteccion integral (prevencion,

atencion integral, proteccion especial y restitucion de derechos), a través

de intervenciones articuladas a nivel nacional, departamental y local que
propicien el desarrollo integral de la primera

infancia. Participamos, por ejemplo, en la Mesa L - Y
Técnica de Atencion Integral a la Primera _
Infancia, formamos parte de la Red de Atencién c 0 n n a
Compartida y somos miembros del Consejo =
Directivo del CONNA (Consejo Nacional de la ““"Yie (4 apoiescencia
Nifez y la Adolescencia).

Educo Nicaragua realizé la campafia de comunicacion institucional

La educacién de la nifiez no tiene limites, jinete!, que enfatizd

el Derecho a la Educacion como una obligacion del Estado y una
responsabilidad compartida de madres, padres, nifios, nifias, adolescentes,
docentes y organizaciones no gubernamentales. La campafia alcanzé

de manera global a dieciocho mil estudiantes de noventa y dos centros
educativos, y contd con la participacion directa de mas de mil nifias,
nifios, docentes, y madres y padres de familia, a través de actividades de
acercamiento ludico y reflexivo al Derecho a la Educacion.




Transparenciay
buena gobernanza
interna
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Durante el afio 2017 realizamos jornadas de rendicién de cuentas

en algunas de nuestras oficinas pafs, como la de El Salvador. Se trata

de espacios conjuntos de didlogo, andlisis y reflexion sobre el trabajo de
Educo en el territorio, con la participacion del resto de actores implicados

en nuestra labor, entre los que se incluyen nifios, nifias y adolescentes.
Mediante estas jornadas se busca promover la involucracion de los
diferentes grupos de interés en la planificacion y evaluacion de nuestro
trabajo, ademas de fomentar la apertura y transparencia institucional.

Presentamos nuestro Informe de Transparencia y Rendicion
de Cuentas 2015-2016 a Accountable Now, una plataforma
de organizaciones internacionales de la sociedad civil que trabajan
para ser mas transparentes, mejorar su impacto y
responder de manera mas eficaz a las opiniones y
necesidades de sus grupos de interés. El informe,
que esta disponible en nuestra pagina web, incluye
informacion sobre la eficacia de nuestros programas, Accountable
sobre gobernanza interna, gestion financiera y Now
captacion de fondos ética, entre otros temas.

Como ONG con estatus consultivo en ECOSOC, €
Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas,

podemos participar en espacios de trabajo, realizar Lg‘r “*@J
aportaciones por escrito y presentar declaraciones al  \f V
consejo y a sus érganos subsidiarios. En el afio 2017 \‘i}; éy
elaboramos nuestro informe cuatrienal, que resume T —

las contribuciones que hemos realizado durante los ~ _ELOSOC
[ ~ ; i Jmted MNatons
Ultimos cuatro afios a la labor de Naciones Unidas. vnine

En el marco de la construccion de nuestra Teoria de Cambio, hemos
activado un grupo de trabajo especifico sobre gobernanza interna,
con el objetivo de impulsar practicas de buen gobierno en la
organizacion y de reforzar la eficacia y eficiencia en la gestion
institucional. Del mismo modo, se contribuiré al afianzamiento de

una cultura que favorezca la transparencia, la rendicién de cuentas y los
procesos de toma de decisiones donde las personas se sientan motivadas y
empoderadas.

4
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En India iniciamos el proyecto Empoderados y empoderadas
para poner fin a la violencia - Cuando las mujeres y nifios y
nifas son escuchados, que aborda especificamente el tema de
la violencia de género y su impacto sobre la nifiez. En 2017,

o J
Inclusion
L d | f | d llod Sdulos d
y diversidad o esfuerzos s concentaron e o sl KT O

abordaban principalmente cuestiones relacionadas con el sexo y el
género, el tercer género, la discriminaciéon basada en el género, la
discriminacién basada en la casta, la violencia y los Derechos de la
Nifiez, entre otros.

Apoyamos el trabajo de ChildFund Australia en Ia crisis
humanitaria provocada por el desplazamiento de la minoria étnica
rohingya en Bangladesh, con un presupuesto de 179.500 € y el
objetivo de fortalecer la proteccion de las mujeres, nifios y nifias
rohingya en el campo de refugiados de Kutupalong-Balukhali.

El trabajo se centrd en proporcionar servicios de proteccion

en emergencias centrados en la infancia y sensibles a las
cuestiones de género a 6.000 familias refugiadas.

Educo Nicaragua participd en el programa Recicla

. Sy PIPI;
por la Vida y la Esperanza de |a organizacion Los vog' Oy
Pipitos, una asociacion de padres y madres de
nifos y nifas con discapacidad. La colaboracion
se materializa a través de la donacion del papel
utilizado de nuestras oficinas, a fin de que sea -
utilizado en los talleres de manualidades organizados %ﬂmﬁ"
por la propia asociacion.

En Mali se constato el incremento de la presencia de mujeres
en los Comités de Gestion Escolar, 6rganos encargados de la
gestion de la escuela en nombre de la municipalidad, y compuestos
por una representacion de todos los actores que conforman la
comunidad educativa (cuerpo docente, estudiantes, padres y
madres de los estudiantes, miembros de la comunidad). Como
ejemplo, en la zona de Pélengana, el porcentaje de comités que
contaban con al menos una mujer entre sus miembros pasé

del 0 % en 2016 al 71,42 % en 2017.
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Participacion

Durante 2017 seguimos trabajando en la
implementacion de nuestra Politica de Gestion

de Sugerencias, Quejas y Felicitaciones, para
que todos los grupos de interés con y para los que
trabajamos nos puedan hacer llegar sus opiniones. Se
dieron algunos avances importantes en este proceso
como, por ejemplo, la puesta en marcha en Educo
El Salvador de un portal en linea especifico para
realizar sugerencias, quejas v felicitaciones.

En los cuatro proyectos que se llevaron a cabo
durante 2017 en Filipinas, se reforzé el trabajo en
todo lo relativo al Derecho a la Participacion de
nifias, nifios y adolescentes, a través de varias lineas:

¢ Sensibilizacion de personas adultas.

» Refuerzo de capacidades de nifias, nifios y
adolescentes para la reclamacion del Derecho a la
Participacion.

e Creacion y refuerzo de capacidades de
organizaciones de niias, nifios y
adolescentes a nivel comunitario y municipal.

¢ Implementacién de una iniciativa piloto de
monitoreo y evaluacion conducida por niias,
nifos y adolescentes.

Recaudacion de
fondos ética

En 2017 Educo firmo un
ecreancomvsson  @acuerdo marco con ECHO,
la agencia responsable de
disefiar y aplicar la politica de la
Union Europea en el &mbito
de la ayuda humanitaria.
hammeman s e £STE aCUErdo ratifica nuestro

cumplimiento de los criterios

y estdndares de ECHO y
manifiesta el compromiso con sus principios
de actuacion, que incluyen la transparencia,
la rendicion de cuentas y la mejora de la
efectividad de la ayuda, entre otros.

Educo El Salvador, en consorcio con otras

tres organizaciones, recibié la notificacion de
adjudicacion de 10 millones de ddlares para el
programa FOMILENIO II, que seré financiado por
los Gobiernos de Estados Unidos vy El Salvador. El
programa impulsaré actividades de fortalecimiento
curricular que mejoren los
aprendizajes de los estudiantes
de los Sistemas Integrados de @
Escuela Inclusiva de Tiempo

Pleno, que constituye el modelo

pedagogico del Ministerio de m
Educacién de El Salvador.
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Responsabilidad
medioambiental

El mensaje referente a la gestion de residuos (las 4R: repensar,
reducir, reutilizar y reciclar) de nuestra Politica de Medio
Ambiente ha calado en la organizacién, con multiples ejemplos de
acciones al respecto, entre las que podemos destacar:

¢ Reduccion considerable en el consumo de papel en
practicamente todas las oficinas pafs.

¢ Reduccién del consumo de plastico en la sede Educo.

Construcciéon de un contenedor compostador para residuos
organicos en la oficina pais de Benin que posibilitaré el dejar de
utilizar fertilizante quimico.

A partir de 2017, en todas las obras de infraestructura educativa,
sanitaria y recreativa que se llevan a cabo en los proyectos de
nuestra oficina pais de Guatemala se realizan estudios de
impacto ambiental, coordinados por el Ministerio de Medio
Ambiente y con el apoyo de las municipalidades locales.

La oficina pais de Mali incluyd en los contratos con las empresas
constructoras la clausula que establece que, en el caso de que
se deba talar un arbol durante la construccion de alguna
infraestructura, el proveedor del servicio debera a cambio
plantar diez.

En el 2017 nuestra huella de carbono representd un total de 1.907
toneladas de CO,, lo que supone un aumento de un 18,60 % respecto
al 2016. Este aumento se debe a una actualizacion de los datos de
referencia y a la inclusion de
nuevas fuentes de consumo
en el célculo, aunque las
cifras de consumo de los
diferentes elementos han

sido menores o iguales a las 46% ?
del afio anterior. Envios,
A

aire acondicionado {1 <, —

viajes de trabajo
y papel Electricidad




Nuestro equipo

En enero de 2017 se cred una Direccion de Programas unificada,
con los objetivos de:

¢ Liderar los programas de actuacion de Educo y apoyar la
estrategia de cada oficina pais garantizando la coherencia
global.

e Fortalecer el aprendizaje colectivo para mejorar la calidad y
aumentar el impacto, impulsando la innovacion.

e Apoyar la sostenibilidad econémica mediante la movilizacion de
recursos.

e Garantizar la gestion eficaz y eficiente con el fin de mejorar la
rendicion de cuentas.

e liderar la estrategia de alianzas y desarrollar |a incidencia
politica basada en evidencias.

Por ello, durante el afio se reforzé la estructura mediante la
contratacion de referentes tematicos en sede, figuras
regionales y puntos focales en las oficinas pais, en las areas
de calidad de programas, proteccion infantil y reduccién del
riesgo de desastres.

N

El porcentaje de altos cargos en las oficinas pafs procedentes de la
comunidad local se estabilizo, siendo de un 100 % en Asia, 75 %
en Africa y 83 % en América.

La nueva metodologia y herramienta para la evaluacion del
desempefio del sistema de gestion de recursos humanos
Birches se ha aplicado al 100 % del equipo humano de las tres
oficinas pals de Asia (Filipinas, India y Bangladesh), asi como
en la sede de Educo. Se ha iniciado asimismo la implantacion del
sistema en América Latina (Nicaragua).




MECANISMOS DE TRANSPARENCIA eons )

Children

Y RENDICION DE CUENTAS safe ;:,*,';g',f',';;-;n
ChxldFund @ CHSAIIlance

Alliance

\_L'J“'\I' (.04,
. = M) -
L4 ., Miembros N &,
ACREDITADA Acmdltacmn = - Unldaﬂ Accountable =
FUNDACION LEALTAD T de lenuici{m i \:.rE su;PO;IT
de cugntas
oliticas
up CONTABLE Y
.ge 'y 4
Certificacion T
EY :umscue

Externas

iﬁ?l\kézy%
TRANSPARENCIA  |o (EE80)
Y BUEN GOBIERNO %05

Coordinadora
de ONGD-Espana

Auditorias

Politicas
\ internas
Estandares de

paripagin ¢ Responsabilidad
i lits mediambiental yyor ;o CONUCLA

, Internas ,

H AUDITORIAS
codlgos de INTERNAS
DE PROYECTOS

Y PROCESOS

ulldulesnerftes :::' 4 Cddigo
. e informes de Buen
S . liobierno
MEMORIA DE ACTIVIDADES Gédigo de
HUELLA DE CARBONO .. publicada anualmente Gonducta de Buen
lculada y publicad i
amente - (GBNe  INFORMES DE TRANSPARENCIA Trato hacia las
@)’ Y RENDICION DE CUENTAS Ninas, Ninos y
? en base a los indicadores de Ndolescentes
= "@m\

GRI g
\\\i‘:‘ o



Documentos relacionados

Nativos de la crisis: los nifios de la llave

La sombra de la inversion educativa en Espaiia

Erase una voz... Lo que nifias v nifios opinan sobre la
violencia

Informe de Transparencia y Rendicion de Cuentas
2015-2016

Politica de Gestion de Sugerencias, Quejas y Felicitaciones

Politica de Medio Ambiente

Webografia

Educo

Educo Nicaragua
Educo Filipinas

Transparencia v Buen Gobierno - CONGDE

Movimiento Mundial por la Infancia de Latinoamérica y
El Caribe

Consejo Consultivo de Nifias, Nifios y Adolescentes de
la ciudad de Guayaquil

REEDES

Red de Atencion Compartida (El Salvador)

CONNA (El Salvador)

Accountable Now

ECOSOC
ChildFund Australia

Los Pipitos
ECHO

FOMILENIO 1l

/



Mas informacion

Para mas informacién sobre los temas tratados en este documento, accede aqui al apartado de
Rendicion de Cuentas de nuestra pagina web.

Para cualquier duda, pregunta o sugerencia, ponte en contacto con nosotros a través de
renpol@educo.org.

Tug opiniones nog ayudan a wmejorar
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