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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION

DE UNA FORMACION EN TRAUMA DIRIGIDA A PROFESIONALES DE CENTROS
RESIDENCIALES DE MENORES TUTELADOS, PARA EL
PROYECTO: “SEMILLAS DE EXITO” DEL FSE+

Nombre del proyecto:

“Semillas de éxito”

Entidad financiadora:

Fondo Social Europeo Plus

Introduccion

El proyecto "Semillas de Exito: Estrategias para el bienestar y el éxito académico de nifios, nifias
y adolescentes en el sistema de proteccion” es un proyecto piloto de investigacion e innovacién
social que se llevara a cabo en recursos de acogimiento residencialen tres comunidades
auténomas: Catalufa, Galicia y Baleares.

Responde a la necesidad detectada de mejorar las condiciones que favorecen el bienestar
emocional de los NNA en el sistema de proteccién, un colectivo que afronta mayores riesgos de
exclusion, fracaso escolar y vulnerabilidad social, de manera que se vea reflejado en su éxito
educativo, asi como en su calidad de vida.

Estd cofinanciado por el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y se implementa de la mano de
Educo, como expertos en proteccion de NNAy de Upsocial, como expertos en evaluacién e
innovacioén social.

Contexto

En Espafia, los centros de acogimiento residencial desempefan un papel crucial en la atencién
de nifios, nifas y adolescentes (en adelante, NNA) que han sido separados de sus familias por
diversas razones, como maltrato, abandono o la incapacidad de los progenitores para
proporcionar un entorno adecuado. Estos NNA enfrentan multiples desafios que afectan a su
bienestar y rendimiento académico, factores clave para su desarrollo integral.

Le informamos de que sus datos son tratados, en su condicién de responsable del tratamiento, por la Fundacién Educacién y Cooperacién (Educo),
domiciliada en C/ Guillem Tell, 47, 08006 Barcelona (contacto del DPO: dataprotection@educo.or g), para gestionar su vinculacién con nuestra entidad
y ofrecerle informacién relacionada con su actividad. Ud. puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion u otros mediante
correo electrénico a dataprotection@educo.org. Puede consultar la politica de  privacidad completa en https://www.educo.org/politica-de-
privacidad. Si quiere dejar de recibir nuestros comunicados, puede enviar un correo a media@educo.org.
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A nivel nacional, los centros residenciales se han convertido en un recurso principal de
proteccion infantil, pese a que las normativas priorizan el acogimiento familiar y promueven la
desinstitucionalizacion.

El diagndstico de la situacion de los NNA en acogimiento residencial refleja un panorama
complejo. Estos nifios y adolescentes provienen de entornos familiares disfuncionales, y
muchos han experimentado situaciones traumaticas. Estas vivencias los sitlan en un contexto
de vulnerabilidad que influye de forma significativa en su desarrollo y su trayectoria educativa.

De hecho, los NNA tutelados suelen tener un rendimiento inferior al de sus pares. Factores como
la inestabilidad emocional, la desconexiéon familiar y el entorno institucional impactan
negativamente en su desempeno escolar

Marco del proyecto

Semillas de Exito desarrolla un modelo integral de intervencion que combina acompafiamiento
educativo, trabajo socioemocional con los NNAYy el refuerzo de competencias profesionales en
los recursos residenciales.

A partir de la investigacion bibliografica y las entrevistas realizadas con representantes de
diversas administraciones publicas competentes en materia de proteccion y profesionales del
sistema de proteccidn, desde Educo se han identificado los siguientes problemas especificos:

- Rendimiento académico.
- Bienestar.
- Falta de coordinacién entre servicios.

Este diagnéstico revela una necesidad urgente de desarrollar un modelo de intervencién que
aborde de forma sistémica los problemas de bienestar y educativos de los NNA en acogimiento
residencial, con un enfoque en la promocidn de su bienestar, el apoyo a su trayectoria educativa
y la creacién de entornos seguros y de apoyo adecuados en los centros residenciales.|

Una de las propuestas de Semillas de Exito para mejorar el bienestar de los NNA, es reforzar la
capacitacion de los profesionales que trabajan directamente con ellos/as, fortaleciendo sus
conocimientos en la gestion de trauma, entre otras. Generando ademas una comunidad de
profesionales en la cual puedan compartir dudas, conocimiento y experiencias, sintiéndose asi
acompanados y reforzados en su labor directa en los centros residenciales.

La formacion especializada en trauma se integra como un elemento clave para alinear las
practicas profesionales con los principios del proyecto, favoreciendo entornos mas seguros,
sensibles y reparadores, y contribuyendo al éxito educativo y al bienestar emocional de los NNA
participantes.

Le informamos de que sus datos son tratados, en su condicién de responsable del tratamiento, por la Fundacién Educacién y Cooperacion (Educo),
domiciliada en C/ Guillem Tell, 47, 08006 Barcelona (contacto del DPO: dataprotection@educo.or g), para gestionar su vinculacién con nuestra entidad
y ofrecerle informacién relacionada con su actividad. Ud. puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion u otros mediante
correo electrénico a dataprotection@educo.org. Puede consultar la politica de  privacidad completa en https://www.educo.org/politica-de-
privacidad. Si quiere dejar de recibir nuestros comunicados, puede enviar un correo a media@educo.org.
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Producto solicitado y entregables

Elobjeto de los presentes Términos de Referencia es la seleccion y contratacion de una persona
profesional especializada trauma, aplicado a NNA en régimen de proteccion y tutela que pueda
disefiar e impartir una formacién online dirigida a los/as profesionales que participan en el
proyecto Semillas de Exito.

Objetivo general:

Fortalecer las capacidades de los equipos profesionales mediante una formacion
especializada en trauma, alineada con los principios de proteccidn infantil, igualdad de
géneroy el enfoque de derechos.

Objetivos especificos:

e Comprender el impacto del trauma en el desarrollo emocional y educativo de los NNA
en situacion de proteccion.

o Dotaralos equipos de herramientas practicas para una intervencion adecuada con NNA
que han sufrido posibles situaciones de trauma.

e Favorecer practicas profesionales mas sensibles, seguras y coherentes.

e Acompanar a los/as profesionales participantes de la formacién durante el desarrollo
delcursoy los webinars.

Entregables

La persona seleccionada sera responsable de:
o Disenar el contenido formativo adaptado al contexto del proyecto.
o %compaﬁar la formacién online L/ calendario acordados.
e Facilitar materiales formativos a las personas participantes.

e Tutorizar la formacion a través de la plataforma formativa online de Educo (campus
virtual).

e Dinamizacion de 3 webinars de 2,5 horas (el mismo en tres ocasiones, uno por cada
CCAA) para reforzar lo aprendido en el médulo.

e Coordinarse con el equipo del proyecto para el ajuste de contenidos.

CONTENIDOS ORIENTATIVOS:
La formacién podra incluir, de manera orientativa, los siguientes contenidos:

e Conceptos basicos sobre traumay trauma complejo.

Le informamos de que sus datos son tratados, en su condicién de responsable del tratamiento, por la Fundacién Educacién y Cooperacién (Educo),
domiciliada en C/ Guillem Tell, 47, 08006 Barcelona (contacto del DPO: dataprotection@educo.or g), para gestionar su vinculacién con nuestra entidad
y ofrecerle informacién relacionada con su actividad. Ud. puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion u otros mediante
correo electrénico a dataprotection@educo.org. Puede consultar la politica de  privacidad completa en https://www.educo.org/politica-de-
privacidad. Si quiere dejar de recibir nuestros comunicados, puede enviar un correo a media@educo.org.
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e Estrategias practicas para el trabajo con NNA en el sistema de proteccion.

e Autocuidado profesionaly prevencion del desgaste emocional.

Cronograma orientativo

- Inicio Fin
Fase Actividad Responsable (Mes) (Mes) Entregable
Reunién de Formador/a y |O6/26\ 06/26 Acta”
arranque equipo Educo reunion
. Disefio de Formador/a 06/26 07/26 | Frograma
Fase 1. Inicioy contenidos formativo
planificacion Elaborac!on Formador/a 07/26 08/26 Materiales
de materiales
Validacion de . 09/26 09/26 Programa
. Equipo Educo R
contenidos validado
Configuracion Equipo Educo 09/26 Cur.so
plataforma activo
Fase 2. N Impart|C|c?t1 de Formador/a 10/26 11/26 SeS{ones
Implementacién | laformacion realizadas
Webinars Formador/a 11/26 11/26 | 3 webinar
realizados
Fase3.. Tutorfa online | Formador/ay 10/26 11726 | Registro
Seguimiento equipo Educo tutorias
Encuestas Equipo Educo | 11/26 12/26 | Resultados
satisfaccion
Fase 4. Informe
Evaluacion Informe final | Formador/a 12/26 12/26 | fmal
formacién

Indicadores de seguimiento y resultados

Indicadores de producto:|

Le informamos de que sus datos son tratados, en su condicién de responsable del tratamiento, por la Fundacién Educacién y Cooperacién (Educo),
domiciliada en C/ Guillem Tell, 47, 08006 Barcelona (contacto del DPO: dataprotection@educo.or g), para gestionar su vinculacién con nuestra entidad
y ofrecerle informacién relacionada con su actividad. Ud. puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion u otros mediante

correo electrénico a dataprotection@educo.org. Puede consultar la politica de  privacidad completa en https://www.educo.org/politica-de-
privacidad. Si quiere dejar de recibir nuestros comunicados, puede enviar un correo a media@educo.org.
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¢ Formacion en trauma adaptada a contextos residenciales en formato online de 10 horas
disefiada.

o |1 40 ‘profesionales tutorizados.

e 3 webinars dinamizados de 2,5 horas cada uno (mismo contenido, impartido en 3
ocasiones)

Indicadores de resultado:
¢ Nivel de satisfaccion de las personas participantes.

e Incremento percibido del conocimiento sobre trauma (evaluacioén interna).

Documentacion obligatoria a presentar
¢ Modelo 036.
e Certificacion de estar al corriente de obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.
e Declaracién responsable conforme al articulo 13 de la Ley 38/2003, General de

Subvenciones.

Criterios de seleccion

Las ofertas presentadas se valoraran conforme a los siguientes criterios:

Propuesta técnica (70%):
e Adecuacion del enfoque formativo al contexto de proteccién infantil (30%).

¢ Contenidos y metodologia propuesta (25%).

e Experienciay cualificacién profesional acreditada (15%).

Propuesta econdmica (30%):

e Coherenciayadecuacion del presupuesto.

Presupuesto

El presupuesto total para esta contratacién es de 5.600€ (IVA incluido).

Le informamos de que sus datos son tratados, en su condicién de responsable del tratamiento, por la Fundacién Educacién y Cooperacién (Educo),
domiciliada en C/ Guillem Tell, 47, 08006 Barcelona (contacto del DPO: dataprotection@educo.or g), para gestionar su vinculacién con nuestra entidad
y ofrecerle informacién relacionada con su actividad. Ud. puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion u otros mediante
correo electrénico a dataprotection@educo.org. Puede consultar la politica de  privacidad completa en https://www.educo.org/politica-de-
privacidad. Si quiere dejar de recibir nuestros comunicados, puede enviar un correo a media@educo.org.
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Condiciones de pago

En el contrato de prestacion de servicios se definira la forma y los plazos de pago acordes con
los requisitos establecidos por el financiador.

Plazos de la contratacion

- Plazo para presentar propuestas: hasta 15 dias naturales desde la publicacion de los
Términos de Referencia.

- Resolucién: 15 de junio del 2026.

- Inicio de la contratacion: 17 de junio del 2026

Proteccion de datos y uso de imagenes de NNA

La empresa adjudicataria debera cumplir estrictamente con la normativa vigente en materia de
proteccion de datos personales, en particular el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y la Ley
Organica 3/2018.

La formacion debera impartirse desde un enfoque de proteccion infantil, salvaguarda y respeto
al interés superior del menor, sin utilizar datos, casos o ejemplos que puedan vulnerar la
confidencialidad o los derechos de los NNA.

Contacto

Para cualquier duda o aclaracion sobre los términos de referencia pueden contactar a través del
siguiente correo electrénico: ana.puebla@educo.org

Le informamos de que sus datos son tratados, en su condicién de responsable del tratamiento, por la Fundacién Educacién y Cooperacién (Educo),
domiciliada en C/ Guillem Tell, 47, 08006 Barcelona (contacto del DPO: dataprotecrron@educovorg), para gestionar su vinculacién con nuestra entidad
y ofrecerle informacién relacionada con su actividad. Ud. puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion u otros mediante
correo electrénico a dataprotection@educo.org. Puede consultar la politica de  privacidad completa en https://www.educo.org/politica-de-
privacidad. Si quiere dejar de recibir nuestros comunicados, puede enviar un correo a media@educo.org.
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