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TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACIÓN 

DE UNA FORMACIÓN EN TRAUMA DIRIGIDA A PROFESIONALES DE CENTROS 
RESIDENCIALES DE MENORES TUTELADOS, PARA EL 

PROYECTO: “SEMILLAS DE ÉXITO” DEL FSE+ 

 

Nombre del proyecto:  

“Semillas de éxito” 

 

Entidad financiadora:  

Fondo Social Europeo Plus 

 

Introducción 
El proyecto "Semillas de Éxito: Estrategias para el bienestar y el éxito académico de niños, niñas 
y adolescentes en el sistema de protección” es un proyecto piloto de investigación e innovación 
social que se llevará a cabo en recursos de acogimiento residencial en tres comunidades 
autónomas: Cataluña, Galicia y Baleares. 

Responde a la necesidad detectada de mejorar las condiciones que favorecen el bienestar 
emocional de los NNA en el sistema de protección, un colectivo que afronta mayores riesgos de 
exclusión, fracaso escolar y vulnerabilidad social, de manera que se vea reflejado en su éxito 
educativo, así como en su calidad de vida. 

Está cofinanciado por el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y se implementa de la mano de 
Educo, como expertos en protección de NNA y de Upsocial, como expertos en evaluación e 
innovación social. 

 

Contexto 
En España, los centros de acogimiento residencial desempeñan un papel crucial en la atención 
de niños, niñas y adolescentes (en adelante, NNA) que han sido separados de sus familias por 
diversas razones, como maltrato, abandono o la incapacidad de los progenitores para 
proporcionar un entorno adecuado. Estos NNA enfrentan múltiples desafíos que afectan a su 
bienestar y rendimiento académico, factores clave para su desarrollo integral.  
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A nivel nacional, los centros residenciales se han convertido en un recurso principal de 
protección infantil, pese a que las normativas priorizan el acogimiento familiar y promueven la 
desinstitucionalización.  

El diagnóstico de la situación de los NNA en acogimiento residencial refleja un panorama 
complejo. Estos niños y adolescentes provienen de entornos familiares disfuncionales, y 
muchos han experimentado situaciones traumáticas. Estas vivencias los sitúan en un contexto 
de vulnerabilidad que influye de forma significativa en su desarrollo y su trayectoria educativa.  

De hecho, los NNA tutelados suelen tener un rendimiento inferior al de sus pares. Factores como 
la inestabilidad emocional, la desconexión familiar y el entorno institucional impactan 
negativamente en su desempeño escolar  

 

Marco del proyecto 
Semillas de Éxito desarrolla un modelo integral de intervención que combina acompañamiento 
educativo, trabajo socioemocional con los NNA y el refuerzo de competencias profesionales en 
los recursos residenciales.  

A partir de la investigación bibliográfica y las entrevistas realizadas con representantes de 
diversas administraciones públicas competentes en materia de protección y profesionales del 
sistema de protección, desde Educo se han identificado los siguientes problemas específicos:  

- Rendimiento académico. 
- Bienestar. 
- Falta de coordinación entre servicios. 

Este diagnóstico revela una necesidad urgente de desarrollar un modelo de intervención que 
aborde de forma sistémica los problemas de bienestar y educativos de los NNA en acogimiento 
residencial, con un enfoque en la promoción de su bienestar, el apoyo a su trayectoria educativa 
y la creación de entornos seguros y de apoyo adecuados en los centros residenciales. 

Una de las propuestas de Semillas de Éxito para mejorar el bienestar de los NNA, es reforzar la 
capacitación de los profesionales que trabajan directamente con ellos/as, fortaleciendo sus 
conocimientos en la gestión de trauma, entre otras. Generando además una comunidad de 
profesionales en la cual puedan compartir dudas, conocimiento y experiencias, sintiéndose así 
acompañados y reforzados en su labor directa en los centros residenciales. 

La formación especializada en trauma se integra como un elemento clave para alinear las 
prácticas profesionales con los principios del proyecto, favoreciendo entornos más seguros, 
sensibles y reparadores, y contribuyendo al éxito educativo y al bienestar emocional de los NNA 
participantes.  

 

Comentado [LÁ1]: En el contexto me falta la referencia 
que justifique la formación en trauma, está justificado el 
contexto de intervención, pero pondría un párrafo a modo 
"los profesionales deben estar formados y actualizados, 
así que ofrecemos un pack formativo basado en sus 
necesidades, entre ellas la gestión de situaciones de 
trauma" (Esto, bien redactado). Quizás también 
recortaría un poco el contexto, quizás quitaría la parte de 
los NNA y el rendimiento escolar (reformularía los 
párrafos 3,4,5 en uno solo) y añadiría algo de sobre la 
necesidad de la formación en trauma.  

Comentado [LÁ2R1]: Otra propuesta, después de haber 
leído el marco del proyecto. Quizás en el contexto 
hablaría más en general del proyecto y del contexto 
general de las CCAA participantes. Y en el marco del 
proyecto, hablaría de la necesidad de formación 
especializada de los educadores y la gestión del trauma. 
Lo que recogía en el anterior comentario, en el marco del 
proyeccto pondía la unificación de los párrafos 3, 4 5 
acompañado de la específicación de la formación en 
trauma.  
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Producto solicitado y entregables 
El objeto de los presentes Términos de Referencia es la selección y contratación de una persona 
profesional especializada trauma, aplicado a NNA en régimen de protección y tutela que pueda 
diseñar e impartir una formación online dirigida a los/as profesionales que participan en el 
proyecto Semillas de Éxito.  

Objetivo general:  

Fortalecer las capacidades de los equipos profesionales mediante una formación 
especializada en trauma, alineada con los principios de protección infantil, igualdad de 
género y el enfoque de derechos.  

Objetivos específicos:  

• Comprender el impacto del trauma en el desarrollo emocional y educativo de los NNA 
en situación de protección.  

• Dotar a los equipos de herramientas prácticas para una intervención adecuada con NNA 
que han sufrido posibles situaciones de trauma.  

• Favorecer prácticas profesionales más sensibles, seguras y coherentes.  
• Acompañar a los/as profesionales participantes de la formación durante el desarrollo 

del curso y los webinars. 
 

Entregables 
La persona seleccionada será responsable de:  

• Diseñar el contenido formativo adaptado al contexto del proyecto.  

• Acompañar la formación online y calendario acordados.  

• Facilitar materiales formativos a las personas participantes.  

• Tutorizar la formación a través de la plataforma formativa online de Educo (campus 
virtual). 

• Dinamización de 3 webinars de 2,5 horas (el mismo en tres ocasiones, uno por cada 
CCAA) para reforzar lo aprendido en el módulo.  

• Coordinarse con el equipo del proyecto para el ajuste de contenidos.  

 

CONTENIDOS ORIENTATIVOS: 

La formación podrá incluir, de manera orientativa, los siguientes contenidos:  

• Conceptos básicos sobre trauma y trauma complejo.  

Comentado [HJ3]: La tiene que impartir? Por el curso 
online o cómo? Especificar si hacen falta habilidades 
para la tutoría online 
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• Impacto del trauma en el desarrollo emocional, conductual y cognitivo.  

• Trauma y aprendizaje.  

• Principios de la intervención informada en trauma.  

• Estrategias prácticas para el trabajo con NNA en el sistema de protección.  

• Autocuidado profesional y prevención del desgaste emocional.  

 

 

Cronograma orientativo 

Fase Actividad Responsable 
Inicio 
(Mes) 

Fin 
(Mes) Entregable 

Fase 1. Inicio y 
planificación 

Reunión de 
arranque 

Formador/a y 
equipo Educo 

 06/26 06/26 Acta 
reunión 

Diseño de 
contenidos Formador/a 06/26 07/26 Programa 

formativo 
Elaboración 
de materiales Formador/a 07/26  08/26 Materiales 

Validación de 
contenidos 

Equipo Educo 09/26 
 

09/26 
 

Programa 
validado 

Fase 2. 
Implementación 

Configuración 
plataforma Equipo Educo 

09/26 
  

Curso 
activo 

Impartición de 
la formación 

Formador/a 10/26 
 

11/26 Sesiones 
realizadas 

 Webinars Formador/a 11/26 11/26 3 webinar 
realizados 

Fase 3. 
Seguimiento Tutoría online 

Formador/a y 
equipo Educo 10/26 11/26 

Registro 
tutorías 

Fase 4. 
Evaluación 

Encuestas 
satisfacción 

Equipo Educo 11/26 12/26 Resultados 

Informe final Formador/a 12/26 12/26 

Informe 
final 
formación 
 

 

Indicadores de seguimiento y resultados  
Indicadores de producto:  

Comentado [HJ4]: Yo lo pondría así con fecha 

Comentado [LÁ5]: La parte práctica, ¿no la haríamos 
conjuntamente? ¿No deberíamos incluirla como 
entregable, aunque sea solo la parte de contenidos? No 
sé si me explico bien.  

Comentado [AR6R5]: es que no la haríais 
conjuntamente, vosotras organizáis el evento pero la 
práctica es de ella 
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• Formación en trauma adaptada a contextos residenciales en formato online de 10 horas 
diseñada.  

• 140 profesionales tutorizados.  

• 3 webinars dinamizados de 2,5 horas cada uno (mismo contenido, impartido en 3 
ocasiones) 

Indicadores de resultado:  

• Nivel de satisfacción de las personas participantes.  

• Incremento percibido del conocimiento sobre trauma (evaluación interna).  

 

Documentación obligatoria a presentar   
• Modelo 036.  

• Certificación de estar al corriente de obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.  

• Declaración responsable conforme al artículo 13 de la Ley 38/2003, General de 
Subvenciones. 

Criterios de selección 
Las ofertas presentadas se valorarán conforme a los siguientes criterios:  

 

Propuesta técnica (70%):  

• Adecuación del enfoque formativo al contexto de protección infantil (30%).  

• Contenidos y metodología propuesta (25%).  

• Experiencia y cualificación profesional acreditada (15%).  

Propuesta económica (30%):  

• Coherencia y adecuación del presupuesto.  

 

Presupuesto 
El presupuesto total para esta contratación es de 5.600€ (IVA incluido). 

 

Comentado [HJ7]: Ojo! 
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Condiciones de pago 
En el contrato de prestación de servicios se definirá la forma y los plazos de pago acordes con 
los requisitos establecidos por el financiador.  

 

Plazos de la contratación 
- Plazo para presentar propuestas: hasta 15 días naturales desde la publicación de los 

Términos de Referencia. 
- Resolución: 15 de junio del 2026. 
- Inicio de la contratación: 17 de junio del 2026 

 

Protección de datos y uso de imágenes de NNA   
La empresa adjudicataria deberá cumplir estrictamente con la normativa vigente en materia de 
protección de datos personales, en particular el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y la Ley 
Orgánica 3/2018.  

La formación deberá impartirse desde un enfoque de protección infantil, salvaguarda y respeto 
al interés superior del menor, sin utilizar datos, casos o ejemplos que puedan vulnerar la 
confidencialidad o los derechos de los NNA.  

 

Contacto 
Para cualquier duda o aclaración sobre los términos de referencia pueden contactar a través del 
siguiente correo electrónico:  ana.puebla@educo.org
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