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Resultats del 7è baròmetre b-resol sobre conflictes a l’entorn educatiu 

 

REDUIR L’ASSETJAMENT ESCOLAR A LA MEITAT, L’APOSTA DE 
L’START-UP  B-RESOL 

 

• A més del bullying, el baròmetre anual de l’empresa catalana explora 
altres aspectes del benestar emocional i físic de l’alumnat d’ESO i 
Batxillerat. 

• 3 de cada 10 alumnes creu que els seus companys i companyes de classe 
estan fent apostes online.  

• El 67,7% dels enquestats considera que els seus amics i amigues 
accedeixen a continguts pornogràfics i més del 73% diu que fan un us 
abusiu dels videojocs.  

• El baròmetre, realitzat a 2.500 alumnes, mostra que els estudiants tenen 
menys coneixement dels trastorns de la conducta alimentària (TCA) que 
fa set anys i al voltant del 10% diu haver-los patit durant el curs anterior.  

  
6 de novembre de 2025.- Els centres educatius que fan servir l’eina tecnològica b-resol 

redueixen a la meitat els casos de bullying. Segons els resultats del 7è baròmetre realitzat 

per aquesta start-up catalana sobre conflictes a l’entorn educatiu - una enquesta feta a 

2.500 alumnes de 13 centres educatius que la utilitzen - un 3,3% de l’alumnat creu que va 

patir assetjament escolar durant el curs 2024/2025, mentre que la mitjana d’altres 

enquestes especialitzades és del 6,5%.  

 

Alertar a través del mòbil o altres dispositius digitals de conflictes que l’alumnat hagi 

viscut o vist dins i fora de l’aula és l’objectiu de b-resol, que té el recolzament de l’ONG 

Educo, compromesa des de fa anys amb la protecció de la infància en centres escolars i 

entitats socials, esportives i d’oci. Aquesta eina permet enviar un missatge de manera 

anònima i també escollir a qui, del personal educatiu, se li envia. La prevenció i la ràpida 

detecció són elements clau per acabar amb aquest tipus de violència que pateixen els 

infants, molts cops en silenci.  
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“Per acabar amb un problema tant gros com el bullying és necessari poder actuar abans 

que succeeixi. És a dir, des de la detecció precoç, des del possible inici, per assegurar una 

intervenció a temps. Aquí es molt important el paper tant de la víctima com de l’observador 

i, sobretot, vèncer la por a l’hora d’alertar. Poder contactar amb algun professor o 

professora de confiança i de forma anònima són elements clau per acabar amb aquesta 

xacra”, explica Luis Ribó, director general de BCN-resol, l’empresa que ha desenvolupat 

aquesta solució tecnològica.  

 

“L’assetjament escolar pot arribar a tenir conseqüències fatídiques en la vida dels infants. 

Per acabar amb el bullying dins i fora dels centres escolars és fonamental escoltar què té 

a dir l’alumnat i tenir en compte tot allò que comparteixen amb nosaltres. Són la clau per 

acabar amb aquest problema. Ens poden explicar què està passat des del seu punt de 

vista”, explica Guiomar Todó, directora general adjunta de la ONG d’infància i educació 

Educo. L’organització té una llarga trajectòria en l’àmbit de la protecció a la infància des 

de molts angles, també a través de solucions tecnològiques i innovadores com la de b-

resol. 

 

El baròmetre també analitza altres aspectes relacionats amb el benestar emocional i la 

salut dels infants. Una de les preocupacions més esteses entre pares i mares és que els 

seus fills i facin apostes online. Segons l’enquesta, 3 de cada 10 alumnes – el 29,1% - creu 

que els seus companys i companyes ja n’està fent. Pel que fa als videojocs, el 73,3% 

considera que a la classe hi ha nens i nenes que en fan un ús abusiu. Una altra inquietud 

de les famílies és l’accés als continguts pornogràfics. En aquest cas, gairebé 7 de cada 10 

enquestats – el 67, 6% - creu que els seus amics i amigues ja en veuen. 

 

Per últim, l’enquesta ha preguntat als adolescents sobre els trastorns de la conducta 

alimentària (TCA). El 10,6% assegura que en va partir al curs 2024/2025 i el 21,8% creu que 

algun company o companya té aquest tipus de trastorn. A més, els resultats mostren que 
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1 de cada 4 no saben què són i només un terç sabria diferenciar entre bulímia i anorèxia. 

“Respecte 2019, any que vam començar aquest baròmetre, el percentatge de nens i nenes 

que no saben que són els TCA ha pujat un 5%. A més, han baixat considerablement les 

dades de l’alumnat que sap diferenciar entre bulímia i anorèxia, que fa 7 anys era gairebé 

del 60%. Clarament, en pocs anys ha caigut el coneixement d’aquest tema entre els 

adolescents i, per tant, això fa que sigui més difícil detectar-lo”, afirma Ribó.  

 

Sobre b-resol:  

b-resol és el canal d'alertes digital, específic per a entorns d'infància i adolescència, de BCN RESOL 

ODR SOLUTIONS SL. Des del 2016 ajuda als centres educatius, d’esport, d’oci i de protecció a millorar i 

accelerar la detecció precoç dels casos de violència, inclosos el bullying i el ciberbullying, promovent 

així el bon tracte de l’entitat. Gràcies a b-resol, els nens, nenes i adolescents poden enviar un 

missatge des de qualsevol dispositiu digital a una persona de la seva confiança en el centre, des de 

qualsevol lloc, en qualsevol moment i de manera segura. D’altra banda, el centre pot gestionar els 

casos detectats a l’entorn de gestió de la propia solució.  

 

Sobre Educo:  

Des de fa més de 30 anys, Educo treballa en la defensa dels drets dels infants; especialment en el 

dret a rebre una educació de qualitat. Actualment, hi ha en marxa més de 200 projectes a 18 països on 

participen un milió i mig de nens, nenes, adolescents i joves. Formem part de l’aliança ChildFund, 

que compta amb 11 organitzacions i està present a 70 països, on dona suport a 36 milions de nens i 

nenes i les seves famílies.  
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