
ARRETAZ
ENTZUN

Infografia hau lagungarria izango da zure

ahotsa entzun dadin eta eragina izan dezan

pertsona helduek hartutako erabakietan, bai eta 

administrazio publikoetan ere.

Educok bultzatutako 2023ko Arretaz Entzun

Proiektuaren esparruan ikastetxeetako

entzute-klubetan parte hartzen duten

neska-mutilek egindako lanaren emaitza da. 

NOLA IZAN ERAGINA
DAGOZKIZUN ERABAKI

POLITIKOETAN
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Zerbait aldatu nahiko zenuke zure
bizitzan edo eragiten dizun zerbaitetan?
Agian bai, edo agian ez: batzuetan, motibaziorik 
gabe sentitu ahal zarete, parte hartzea 
garrantzitsua dela pentsatu arren…

Neska-mutilek esan digute garrantzitsua dela haien 
moduko erreferenteak izatea, dibertsitate guztiak 
dituztenak, haiengan islatuta ikusteko eta 
inspirazioa hartzeko. Animatu eta ikertu beste 
neska-mutil batzuek zer aldaketa lortu duten. 

Aukera izan duzu, edo izango duzu, zeure burua prestatu eta 
beste neska-mutil batzuekin kezkatzen zaituenari buruz 
ikertzeko eta hausnartzeko? Neska-mutilek esan dute 
instituzioetara iritsi aurretik garrantzitsua dela ondo prestatzea, 
ideiak edo proposamenak defendatzen jakiteko. Eska dezakezue:

Zure ikastetxeko tutoretzetan batzarrak 
egitea, parte hartzen ikasteko eta zuen ideiak 
kontuan hartzeko ikastetxean erabakiak 
hartzerakoan.
Etxean, zuri dagozkizun gaiak kontatzea, eta 
zure iritzia askatasunez adierazi ahal izatea.
Parte hartzen duzun beste gune batzuetan 
(kirol-talde, talde artistiko, erakunde sozial, 
gazte-erakundeetan) hainbat aukera ematea, 
parte hartzen ikasteko eta zuen ideiak 
taldearen funtzionamenduan eta jardueretan 
(batzar, mahai-inguru, inkesta, artibismo*, eta 
abarretan) kontuan hartzeko.

Ba al dakizue nori kontatu ahal dizkiozuen proposame-
nak? Kezkatzen zaituztena aldatzeko ardura duen 
norbait al da? Norengana jo behar duzun argi eta garbi ez 
baduzu, gonbit egiten dizugu ate zuzena aukeratzera!

Eragiteko, hiru superbotere behar dituzu:

Zugan eragina duen 
zerbaitetan parte hartu 
nahi izatearen
superboterea

Zure ahotsa entzun dadin zer 
egin jakiteko superboterea

Parte hartzeko prest 
egotearen superboterea1 2

3
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Zugan eragina duten gaiei buruz erabakitzeko boterea hainbat mailatan banatuta dago: hau da, gobernu-maila 
bakoitzak eskumen desberdinak ditu. Beraz, Gobernu zentralak gai batzuk aztertzen ditu, autonomia-erkidegoek 
beste gai batzuk, eta udalerriek beste batzuk. Ez dago errezeta orokorrik bakoitza zertaz arduratzen den jakiteko, 
baina eskumen batzuk, normalean, maila jakin batzuei dagozkie.  Egin klik!

Ba al dakizue nori kontatu ahal dizkiozuen proposame-
nak? Kezkatzen zaituztena aldatzeko ardura duen 
norbait al da? Norengana jo behar duzun argi eta garbi ez 
baduzu, gonbit egiten dizugu ate zuzena aukeratzera!

Aukeratu ate zuzena:

eskumen bakoitza nork duen
Interesatzen zaizuna 
eraldatzeko, garrantzitsua da 
norengana jo behar den jakitea.

Orain, badakizu nork izango duen eskumena eraldatu nahi duzun 
horretan… Baina ez ahaztu instituzio bakoitzaren webgunean 
informazioa hartzeaz eta haien eskumenak berresteaz!

Uste duzu superbotere 
guztiak dituzula?

Egin beste urrats bat!

Zer eraldatu nahi duzu?

Eraldatu nahi 
duzuna honekin 

lotuta dago:

Gobernu zentrala*

Autonomia-erkidegoak*

Udalak*

Justizia Lana  

Osasuna  
Hezkuntza 
Ingurumena 

Osasun mentala 
Kultura 
Desgaitasuna

Berdintasuna eta aniztasuna

Zure auzoko edo herriko garraioa
Ingurua garbitzea  
Aisialdia eta kirola 
Parkeak eta lorategiak

Hemen, gai bakoitzaz arduratzen direnei sail 
deitzen zaie. Zure autonomia-erkidegoko 
webgunean jakin dezakezu zein sailek duen 
bilatzen duzun eskumena.

Hemen, gai bakoitzaz arduratzen diren sailei 
ministerio deitzen zaie.   Esteka honetan, 
ministerioen zerrenda ikus dezakezu, eta eraldatu 
nahi duzun eskumena zeinek duen ikertu.

Hemen, gai bakoitzaz arduratzen direnei sail 
deitzen zaie. Zure udaleko webgunean jakin 
dezakezu zein sailek duen bilatzen duzun 
eskumena.

Informazio 
gehiago nahi 

duzu?

*Eskumen orientagarriak dira, testuinguruaren arabera alda baitaitezke.

https://educowebmedia.blob.core.windows.net/educowebmedia/educospain/media/docs/activa-la-escucha/guia-del-activista.pdf
https://administracion.gob.es/pagFront/espanaAdmon/directorioOrganigramas/gobiernoEstado/gobiernoEstado.htm?idioma=eu


Zerbait aldatzeko eskumenak nork 
dituen jakiteaz gain, interesgarria da 
aldatu nahi duzun gaiaren gainean 
botere gehien duten instituzio edo 
eragile politikoengana* iristea. 

Botere-mapa
Identifikatu zeintzuk diren aldatu nahi 
duzun gaian interesa duten taldeak.

Identifikatu zein diren aktorerik 
garrantzitsuenak, bilatzen duzun 
aldaketa zehatzaren arabera
Zein dira zehatzenak? GKE jakin bat,
influencer ezagun bat, enpresa bat?

Demagun eskolako jantokiari buruzko zerbait aldatu nahi 
duzula. Educo GKEak jantoki eta eguerdiko espazioetako 
beken* programa bat du, eta gai horretan eragina* duten 
lanak egiten ditu. Ikertzen baduzu eta gai honetan 
botere-mapa bat egiten baduzu, Educok eskaintzen dituen 
baliabide guztiak kontsulta ditzakezu eta bere 
kanpainetako batean parte har dezakezu, hala nola doako 
jantoki unibertsala lortzeko sinadura-eskaeran.

Nola egin botere-mapa*?

1

2

Erabakiak hartzen dituzten udalerri-, autonomia- edo 
estatu-mailako administrazioez gain, litekeena da ados 
egotea tartean dauden eta bat egiteko modukoak diren 
beste eragile batzuekin:

Udalerri, erkidego- edo estatu-mailako buruak eta 
alderdi politikoak
Sektore pribatuko enpresak
GKEak, auzo- eta herri-elkarteak, sindikatuak…
Mugimendu sozialak (kalean, espazio komunitarioetan, 
sare sozialetan jarduten dutenak)
Sare sozialetako influencerrak, blogariak…
Hedabideak



Pertsona bat baino gehiago baduzu mapan, harremanetan jar zaitezke gai horri 
buruzko erabakiak hartzeko eragin eta ahalmen handiena duenarekin, eta prestasun 
handiagoa duenarekin proposatzen duzun aldaketa abian jartzeko. Hedabideak 
gizartean ere eragiteko gaitasuna duten eragileak izan daitezke.

Horretarako, "ontzitxoen jokoaren" antz pixka bat duen eskema bat 
proposatzen dizugu. Badakizu zer joko den? Gonbit egiten dizugu 
seinalatzera aktore bakoitza non kokatzen den, ikuspegi grafikoa izateko, 
horrek lagunduko baitizu norekin bat egin edo norengana jo hausnartzen.

3 Aztertu identifikatu dituzun eragile 
garrantzitsuenen boterea

AKTOREAREN KIDETASUN-MAILA* ZURE PROPOSAMENARI DAGOKIONEZ
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INSTANTZIA OROKORRA

“Bildutako datuak herrita
rraren baimenarekin tra

tatu edo artxibatuko dira, eta herrita
rrak eskubidea izango du bere datuak nork izan ditzakeen 

eta zertarako erabiltzen dituen erabakitzeko, datu horiek zehatzak izan daitezen eskatzeko eta biltzen den helbururako erabiltzeko, indarrean 

dagoen legedian jasotako salbuespenekin”. Gai honekin zerikusia duen edozertarako 012 informazio-telefonora jo dezakezu.

Abizenak: _________________________________ Izena: ______________________ 

Helbidea: _____________________________________________________________ 

PK.: _________ Udalerria
:_____________________Probintzia: __________________ 

Telefonoa:_______________    H
elbide elektronikoa: __________________________ 

D.N.I.: _
________________

Tokia: _________________________________ Data: ____________________ 

Sinadura

HONAKO HAU AZALTZEN DU:

HONAKO HAU ESKATZEN DU:

Hona hemen zure inguruko adibide batzuk:

Pertsona bat baino gehiago baduzu mapan, harremanetan jar zaitezke gai horri 
buruzko erabakiak hartzeko eragin eta ahalmen handiena duenarekin, eta prestasun 
handiagoa duenarekin proposatzen duzun aldaketa abian jartzeko. Hedabideak 
gizartean ere eragiteko gaitasuna duten eragileak izan daitezke.

Kontsulta edo proposamen bat egin nahi baduzu edo egin 
behar baduzu, edo salaketa jarri behar baduzu, telefono 

hauetara dei dezakezu:

Gutun bat bidaliko diegu gure herriko 

alderdi politikoei!

Alkatearekin entzunaldi bat* izatea eskatuko dugu!

Instantzia bat bidaliko diogu 
Hezkuntza Sailari, erregistro 

elektronikoaren bidez*!

900202010 / 116111 haurrei eta nerabeei laguntzeko ANARen telefonoa/txata

        900 018 018 eskola-jazarpenaren aurkako telefonoa 

900 20 30 41 diskriminazio arrazistaren aurkako telefonoa

         016 emakumeen aurkako indarkeriaren biktimen arretarako telefonoa 

024 jokabide suizidaren arretarako telefonoa



GIDA
GAZTE AKTIBISTENTZAKO 

Nola entzunarazi zure ahotsa, zure ingurua eraldatzeko

KIT DE ANEXOS
para facilitar el desarrollo de actividades de

la Guía de Campaña y fomentar la escucha activa

 en los centros educativos

Eta ez ahaztu gizarteari zuen 
ekintzen berri ematea!
Ba al dakizue zer den komunikazio-plan bat*?
Komunikatzeko orduan, landu duzun gaian espezializatutako 
hedabideetara iristea ere pentsa dezakezu (sare sozialetan 
aipatuz, mezu elektroniko bat bidaliz, etab.).

Hona hemen bide horri ekiteko baliabide batzuk:

Educoren 
Arretaz 

entzun kita
Educoren gazte 
ekintzaileentzako gida

Hezkuntzaren aldeko Munduko Kanpainako ekintzaileen kita

https://educowebmedia.blob.core.windows.net/educowebmedia/educospain/media/docs/activa-la-escucha/material/kit-anexos/kit-activa-la-escucha-cast-2021.pdf
https://cme-espana.org/que-puedes-hacer-tu/
https://educowebmedia.blob.core.windows.net/educowebmedia/educospain/media/docs/activa-la-escucha/material/guia-didactica/guia-activa-la-escucha-eus-2021.pdf


*Artibismoa: artea eta sormena 
erabiltzea aldaketa sozialak alda-
rrikatzeko, partekatzeko eta pro-
posatzeko.

*Eragile politikoak: gai politikoren 
batean interesa duten eta hori 
lortzeko eragina izaten saiatzen 
diren pertsonak, erakundeak edo 
instituzioak.

*Botere-mapa: aula erako tresna, 
eragile politiko guztien artean 
bakoitza nor den eta defendatzen 
dutena zuen intereseko proposa-
menera hurbiltzen den edo horren 
aurka egiten duen modu grafi-
koan ikusteko baliagarria.

*Eguerdiko tartea: ikastetxean 
goizeko eskolak amaitu eta arrat-
saldekoak hasi arteko tartea, 
ordutegi zatitua izanez gero. Ba-
zkaltzeko biltzeaz gain, hezkunt-
za-gune honetan, jarduerak, ga-

tazkak eta aldatzeko aukerak 
daude!

*Eragina: gairen batean eragiteko 
edo ondorioak izateko ekintzak. 
Eragin politikoari dagokionez, 
kontua da aldaketa politiko jakin 
batzuk sustatzeko edo haietan 
eragiteko balio duten ekintzak 
planifikatzea.  

*Kidetasun-maila: ktore politiko 
batek zuek bezala pentsatzen 
duen, edo defendatzen duena 
zuek defendatzen duzuenera ge-
hiago (kidetasun handiagoa) edo 
gutxiago (kidetasun txikiagoa) 
hurbiltzen den neurtzeko maila.

*Entzunaldia: ekitaldi honetan, 
instituzio bateko ordezkari batek 
harrera egiten dizu, hitz egiteko 
eta eskaerak edo aldarrikapenak 
jasotzeko.

*Erregistro elektronikoa: adminis-
trazio publikoari zuzendutako 
eskaerak, idazkiak edo komunika-
zioak aurkezteko balio duen siste-
ma digitala. 

*Komunikazio-plana: dokumentua 
edo eskema honetan azal dezake-
zue zeuen ideiak, proposamenak 
edo lorpenak interesatzen zaizuen 
publikoari jakinarazteko erabiliko 
duzuen estrategia.

Educoren 
Arretaz 

entzun kita
Educoren gazte 
ekintzaileentzako gida

*Glosarioa: ulertzeko zailak diren dokumentu bateko hitzen 
bilduma, haien esanahiarekin azalduta.

Glosarioa*



Beren burua entzunarazten duten gazte aktibistak 

Greta Thunberg
(Suedia)

Melati e Isabel 
Wijsen (Bali)

Emma González 
(AEB)

Autum Peltier 
(Kanada)

Zulaikha Patel 
(Hegoafrika)

Jazz Jenning
(AEB)

Marley Dias
(AEB)

Sonita Alizadeh 
(Afganistán)

Ahed Tamimi 
(Palestina)

Plena Inclusionko aktibistak

Licypriya Kangujam 
(India)

Vanessa Nakate 
(Uganda)

Amika George 
(Erresuma Batua)

Payal Jangid 
(India)
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